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Kata Pengantar

Sebagai bagian dari komitmen kami untuk meningkatkan kualitas layanan dan proses di
Fakultas Psikologi Universitas Pancasila, audit mutu internal telah dilaksanakan pada Tahun
Akademik 2023/2024. Laporan ini menyajikan hasil-hasil audit yang dilakukan untuk

mengevaluasi efektivitas sistem manajemen mutu internal fakultas.

Audit ini dilakukan dengan tujuan utama untuk memastikan bahwa proses-proses di Fakultas
Psikologi berjalan sesuai dengan standar mutu yang telah ditetapkan. Kami berusaha
mengidentifikasi potensi perbaikan dan peluang peningkatan yang dapat memperkuat fondasi

mutu fakultas.

Laporan ini tidak hanya mencakup temuan-temuan dari audit, tetapi juga rekomendasi dan
langkah-langkah yang dapat diambil untuk meningkatkan kualitas layanan dan operasional
fakultas. Semoga laporan hasil audit ini dapat menjadi panduan yang berharga dalam upaya
meningkatkan mutu dan prestasi Fakultas Psikologi Universitas Pancasila.

Terima kasih atas kerjasama dan dedikasi seluruh pihak yang terlibat dalam proses audit ini.

Jakarta, 31 Oktober 2024
Ketua Satuan Jaminan Mutu

A

(Andri Setia Dharma, M.Psi., Psikolog)
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. Pendahuluan

1.1 Latar Belakang

Sesuai dengan Undang Undang Nomor 12 Tahun 2012 setiap perguruan tinggi memiliki
kewajiban untuk melaksanakan Sistem Penjaminan Mutu Internal atau SPMI. Demikian
pula dengan Permenristekdikti No. 53 Tahun 2023 mengatur tentang Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi.

Fakultas Psikologi Universitas Pancasila saat ini terus melakukan upaya peningkatan
mutu melalui penerapan sistem penjaminan mutu internal (SPMI) dalam bidang akademik
dan nonakademik. Penerapan SPMI tersebut dilakukan dengan mengikuti siklus PPEPP,
yaitu penetapan, pelaksanaan, evaluasi pelaksanaan, pengendalian, dan peningkatan
standar.

Untuk memastikan pelaksanaan penjaminan mutu maka dilaksanakan Audit Mutu
Internal di seluruh unit di Fakultas Psikologi Universitas Pancasila. Kegiatan Audit Mutu
Internal mencakup evaluasi mengenai kesesuaian pelaksanaan kegiatan akademik dan non-
akademik dengan peraturan dan standar yang ditetapkan. Pelaksanaan Audit Mutu Internal
juga diharapkan dapat menjadi salah satu indikasi kesiapan masing-masing unit di Fakultas
Psikologi Universitas Pancasila dalam rangka mempersiapkan Laporan Kinerja dan
Evaluasi Diri menuju pengajuan akreditasi mendatang. Oleh karena itu, pelaksanaan audit

mutu internal dilaksanakan secara rutin dalam setiap tahun akademik.

1.2 Tujuan Audit Mutu Internal

1). Melakukan evaluasi kepatuhan/ketaatan/kesesuaian pelaksanaan kegiatan akademik
dan non akademik yang mengacu pada dokumen Sistem Penjaminan Mutu Fakultas
Psikologi Universitas Pancasila yang meliputi dokumen kebijakan, dokumen standar,
dokumen manual, dan dokumen formulir.

2). Menyusun rekomendasi sesuai permasalahan dalam upaya penjaminan mutu sebagai
bentuk rencana perbaikan penjaminan mutu.

3). Mengidentifikasi peluang perbaikan sistem manajemen mutu.

4). Mempersiapkan fakultas dalam rangka re-akreditasi.
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1.3

Ruang Lingkup Audit Mutu Internal

Dalam melaksanakan Audit Mutu Internal Fakultas Psikologi Universitas Pancasila
(FPsi UP), pendekatan audit akan merujuk pada standar I1SO 21001:2018 untuk
memastikan konsistensi dan keberlanjutan dalam pengelolaan mutu pendidikan. Ruang
lingkup audit ini mencakup seluruh aspek yang relevan dengan kegiatan Akademik, Non-
Akademik, dan administratif di FPsi UP sesuai dengan ketentuan standar tersebut. Adapun
dokumen-dokumen yang menjadi fokus audit adalah dokumen semester ganjil dan genap
tahun ajaran 2023/2024.

Tabel 1. Ruang Lingkup Audit Mutu Internal TA 2023/2024

No

Unit Kerja Klausul

6.2 Sasaran Organisasi Pendidikan dan Perencanaan untuk
Mencapai Sasaran
8.5 Penyampaian Produk dan Layanan Pendidikan

Student Care and Share Center
(SCSC)

6.2 Sasaran Organisasi Pendidikan dan Perencanaan untuk
Mencapai Sasaran

Pusat Pengolah Data (Pulahta) 8.5 Penyampaian Produk dan Layanan Pendidikan

6.2 Sasaran Organisasi Pendidikan dan Perencanaan untuk
Laboratorium Psikodiagnostik Mencapai Sasaran

dan Komputer 7.1 Sumber Daya

7.1.3 Fasilitas

6.2 Sasaran Organisasi Pendidikan dan Perencanaan untuk
Mencapai Sasaran
7.4  Komunikasi

Humas, Promosi, dan
Kerjasama

6.2 Sasaran Organisasi Pendidikan dan Perencanaan untuk
Mencapai Sasaran

7.4  Komunikasi

8.5 Penyampaian Produk dan Layanan Pendidikan

Kemahasiswaan dan Alumni

6.2 Sasaran Organisasi Pendidikan dan Perencanaan untuk
Mencapai Sasaran

7.1 Sumber Daya
7.1.2 Sumber Daya Manusia
7.1.3 Fasilitas

7.2 Kompetensi

8.1 Perencanaan dan Pengendalian Operasional

Umum, Aset, Keuangan, dan
Kepegawaian

6.2 Sasaran Organisasi Pendidikan dan Perencanaan untuk
Mencapai Sasaran
8.1 Perencanaan dan Pengendalian Operasional

Penelitian dan Pengabdian
kepada Masyarakat

6.2 Sasaran Mutu dan Perencanaan

7.1.2 Peran Organisasi, Tanggungjawab, dan Wewenang
7.4  Komunikasi

8.1 Perencanaan dan Pengendalian Operasional

Program Studi dan Akademik
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No

Unit Kerja Klausul

8.2 Desain dan Pengembangan Produk dan Layanan
Pendidikan

I1. Persiapan dan Pelaksanaan Audit Mutu Internal

Dalam rangka melakukan Audit Mutu Internal, persiapan yang dilakukan Satuan Jaminan
Mutu adalah:

1.

Menetapkan Ruang Lingkup 1SO 21001:2018

Langkah pertama dalam persiapan audit adalah menetapkan ruang lingkup 1SO
21001:2018 yang akan menjadi fokus audit untuk seluruh bagian/unit kerja di
Fakultas Psikologi Universitas Pancasila (FPsi UP). Ini mencakup aspek-aspek kunci
yang berkaitan dengan standar mutu pendidikan.

Menentukan Auditor

Seleksi auditor yang kompeten, berpengalaman, dan memiliki sertifikat sebagai
auditor.

Menentukan Jadwal Audit Mutu Internal

Penetapan jadwal audit mutu internal dilakukan dengan cermat, memastikan audit
dilaksanakan mulai tanggal 7 hingga 8 Oktober 2024. Setiap bagian/unit kerja di FPsi
UP memiliki jadwal yang telah ditentukan untuk memastikan cakupan yang
menyeluruh.

Surat Pemberitahuan Pelaksanaan Audit

Pembuatan surat pemberitahuan resmi kepada setiap bagian/unit kerja terkait
pelaksanaan Audit Mutu Internal. Surat ini mencakup tujuan, ruang lingkup, dan
jadwal audit, memberikan pemahaman yang jelas kepada pihak terkait.

Penyusunan Formulir Audit

Persiapan formulir-formulir yang akan digunakan selama pelaksanaan audit mutu
internal. Formulir ini mencakup pertanyaan-pertanyaan yang relevan dengan standar
ISO 21001:2018 dan memudahkan proses pengumpulan data selama audit.
Pelaksanaan Audit

Pelaksanaan audit dilakukan sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan. Setiap

bagian/unit kerja di FPsi UP akan menjalani proses audit sesuai dengan waktu dan

3
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tempat yang telah ditentukan. Adapun tempat pelaksanaan audit dilakukan pada

Ruang Rapat lantai 1 FPsi UP. Auditor akan memastikan transparansi dan kerjasama

dari pihak yang diaudit.

7. Penyusunan Laporan Akhir
Setelah pelaksanaan audit, langkah terakhir adalah menyusun laporan akhir hasil
audit mutu internal. Laporan ini mencakup temuan, rekomendasi, dan langkah-
langkah perbaikan yang dapat diambil untuk meningkatkan mutu pendidikan di FPsi
UP sesuai dengan standar 1ISO 21001:2018.

Tabel 2. Jadwal Audit Mutu Internal TA 2023/2024
No UNIT KERJA AUDITEE WAKTU
Senin, 7 Oktober 2024

1 | Humas, Promosi, dan Kabag. Humas, Promosi, dan | o, \ 1 09 00 — 10 30 WIB
Kerjasama Kerjasama

2 | Kemahasiswaan Kabag. Kemahasiswaan Pukul 10.30 — 12.00 WIB

3 Umum, Aset, Keuangan, Kabag. Umum, Aset, _ Pukul 13.00 — 14.30 WIB
dan Kepegawaian Keuangan, dan Kepegawaian
Student Care and .

4 Sharing Center (SCSC) Ka. Unit SCSC Pukul 14.30 - 16.00 WIB

Selasa, 8 Oktober 2024

Program Studi dan/atau | Ka. Prodi dan/atau Kabag.

5 Akademik Akademik Pukul 09.00 — 10.30 WIB
Laboratorium Psikologi .

6 Diagnostik & Komputer Ka. Unit Lab Pukul 10.30 — 12.00 WIB
Penelitian dan Ka. Unit Penelitian dan

7 | Pengabdian kepada Pengabdian kepada Pukul 13.00 — 14.30 WIB
Masyarakat Masyarakat

8 | Pulahta Kabag. Pulahta Pukul 14.30 — 16.00 WIB

I11. Hasil Audit Mutu Internal

Pelaksanaan audit mutu internal mengacu pada standar ISO 21001:2018 yang terdapat

10 klausul. Hasil temuan dalam Audit Mutu Internal dianalisis dan dikategorikan dalam 2

kategori, yaitu:
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1) Ketidaksesuaian (KTS) terjadi

sebagaimana. Ketidaksesuaian ini memiliki dampak luas terhadap sistem mutu dan

harus segera dilakukan perbaikan.

apabila Auditi

tidak melaksanakan standar

2) Observasi (OBS) terjadi apabila pelaksanaan standar dinyatakan sudah terlaksana,

tetapi bukti sahih belum dapat ditunjukkan pada saat Audit dilakukan.

Tabel 3. Tabel Hasil Temuan Audit Mutu Internal TA 2023/2024

Klasifikasi | ©709"™ | kemaha- umum, Aset,

Studi dan . Pulahta | Keuangan, & HPK PPM Lab | SCSC | Jumlah
Temuan . siswaan .

Akademik Kepegawaian
Ketidak
Sesuaian 7 12 3 12 4 2 8 1 49
(KTS)
Observasi

1 1 1 1 4 1 12

(OBS) 3 0
Jumlah 8 13 4 15 5 6 9 1 61

Berdasarkan tabel hasil temuan audit mutu internal terdapat 49 KTS dan 12 OBS. Pada
unit Program Studi dan Akademik terdapat 7 KTS ringan dan 1 OBS. Pada unit
Kemahasiswaan dan Alumni terdapat 12 KTS dan 1 OBS. Pada unit Pulahta terdapat 3 KTS
dan 1 OBS. Pada unit Umum, Aset, Keuangan, dan Kepegawaian terdapat 12 KTS dan 3

OBS. Pada unit Humas, Promosi, dan Kerjasama terdapat 4 KTS dan 1 OBS. Pada unit
Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat (PPM) terdapat 2 KTS dan 4 OBS. Pada unit
Laboratorium Psikodiagnostik dan Komputer terdapat 8 KTS dan 1 OBS. Dan pada unit
Student Care and Sharing Center (SCSC) terdapat 1 KTS. Adapun detil hasil ketidaksesuaian

dan saran setiap unit terdapat pada Tabel 4.

Tabel 4. Tabel Temuan Audit Mutu Internal TA 2023/2024

Usulan
. . . . Akar Masalah . Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tlndaka}n (KTSIOBS)|  Closed
korektif
1 | Student 6.2 dan | Belum adanya laporan Laporan yang Membuat KTS 9 Oktober
Care and 8.5 kegiatan periode 2024 ada baru data laporan 2024
Share yang sudah terdapat tahun 2023. kegiatan tahun
Center hasil evaluasi kegiatan, | Belum dibuat 2024 yang
(SCSC) evaluasi hanya terdapat | berdasarkan sudah
data mentahnya saja. Tahun Ajaran tercantum
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. . . . Akar Masalah _Usulan Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tmdaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
September 2023 | evaluasi
hingga Agustus | feedback
2024 peserta.
2 | Pulahta 6.2 Sasaran mutu, strategi Belum Segera 0OBS Open
pencapaian, disampaikan divalidasi
pemantauan, dan kepada atasan. pimpinan.
evaluasi belum
divalidasi pimpinan.

6.2 Form Pantauan Terlewat oleh Segera KTS 14
sasaran mutu & form PIC kegiatan. melengkapi Oktober
evaluasi belum form pantauan 2024
dilengkapi. Masih dan evaluasi
terdapat kesalahan sasaran mutu.
pada penulisan target
dan perhitungan
kinerja pada form
pantauan.

6.2 dan | Belum terdapat Belum Membuat KTS 14

8.1 dokumen laporan mengetahui perlu| laporan Oktober
implementasi adanya laporan | implementasi 2024

implementasi.
6.2 dan | Belum terdapat Belum Membuat KTS 14

8.1 laporan pemeliharaan mengetahui format laporan Oktober
& pengguna. perlu adanya pemeliharaan 2024

laporan. dan pengguna.
3 | Lab 6.2 Sasaran mutu, strategi Belum Segera 0OBS Open
pencapaian, disampaikan divalidasi
pemantauan, dan kepada atasan. pimpinan.
evaluasi belum
divalidasi pimpinan.

6.2 Form mengisi form Terlewat oleh Melakukan KTS 14
evaluasi capaian PIC penyusunan Oktober
sasaran mutu evaluasi 2024

capaian
sasaran
mutu.

6.2 Masih terdapat Ketidaktelitian Memperbaik KTS 14
kesalahan dalam dalam pengisian | i pengisian Oktober
menentukan kinerja pantauan sasaran | form 2024
pada form mutu. pemantauan
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. . . . Akar Masalah _Usulan Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tmdaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
pemantauan sasaran sasaran
mutu. mutu.
6.2 Belum terdapat daftar Beririsan dengan | Berkoordinasi KTS Open
inventasir peralatan daftar inventaris | dengan bagian
pendukung lab umum umum untuk
memisahkan
daftar inventaris
6.2 Belum ada log update Komputer perlu | Membuat log KTS Open
software diupdate agar software yang
dapat kompatibel | akan diinstall di
dengan software | komputer lab
yang diperlukan | dan spesifikasi
minimum yang
dibutuhkan
6.2 Belum tersedia Belum sempat Membuat KTS Open
laporan pelaksanaan dikerjakan laporan
LSP pelaksanaan
LSP
6.2 dan | Belum ada laporan Beririsan dengan | Berkoordinasi KTS Open
7.1.3 | perawatan lab laporan dengan bagian
komputer perawatan umum | umum untuk
memisahkan
daftar inventaris
6.2 dan | Belum ada laporan Belum sempat Mengerjakan KTS Open
7.1.3 | inspeksi kelengkapan dikerjakan laporan inspeksi
alat lab
psikodiagnostik
6.2 dan | Belum dilakukan Belum sempat Melakukan KTS Open
7.1.3 | rekap bukti-bukti dikerjakan rekap
penggunan dan
peminjaman alat lab.
4 | Humas, 6.2 Sasaran mutu, strategi Belum Segera OBS Open
Promosi, pencapaian, disampaikan divalidasi
dan pemantauan, dan kepada atasan. pimpinan.
Kerjasama evaluasi belum
(HPK) divalidasi pimpinan.
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Usulan

. . . . Akar Masalah . Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tmdaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
6.2 Perhitungan Belum Memperbaiki KTS 22
persentase baseline, memahami perhitungan Oktober
target, dan perhitungan ketercapaian 2024
ketercapaian sarmut ketercapaian Kinerja.
(form strategi kinerja.
pencapaian &
pantauan) belum tepat.
6.2 Form evaluasi capaian Mengalami Mengisi form KTS Open
belum terisi. kebingungan evaluasi capaian
pada form dengan
pantauan mengacu
sehingga capaian yang
kesulitan telah diperbaiki.
melengkapi form
evaluasi capaian.
6.2 dan | Kegiatan promosi Belum Membuat KTS Open
7.4 | tidak dilengkapi mengetahui perlu | format laporan
dengan laporan adanya laporan | kegiatan
pelaksanaan kegiatan. kegiatan promosi | promosi dan
yang lengkap dan| membiasakan
dilengkapi untuk
lampiran menyusun
undangan, daftar | setiap ada
hadir, kegiatan.
dokumentasi.
6.2 dan | Tidak ada laporan Kurang Memastikan KTS Open
7.4 | kegiatan kerja sama komunikasi dilibatkanya
antara pelaksana | bagian humas,
dengan bagian promosi, dan
humas, promosi, | kerja sama

& kerja sama.
Tidak ada
formaat laporan
kegiatan kerja
sama yang jelas.

dalam berbagai
kergiatan terkait
dari awal
kegiatan.
Membuat
format laporan
kegiatan kerja
sama yang jelas
agar bagian
Humas,
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Usulan

. . . . Akar Masalah . Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tmdaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
Promosi, dan
Kerja sama
mendapatkan
informasi
terkait kegiatan
yang
dilaksakan.
5 | Kemahasis 6.2 Sasaran mutu, strategi Belum Segera OBS Open
waan dan pencapaian, disampaikan divalidasi
Alumni pemantauan, dan kepada atasan. pimpinan.
evaluasi belum
divalidasi pimpinan.
6.2 Masih terdapat Ketidaktelitian Segera KTS Open
ketidaktepatan pada dalam pengisian | diperbaiki
form sasaran mutu dan kinerja tahun lalu
strategi pencapaian
sasaran mutu.
Terutama pada bagian
kinerja tahun lalu &
baseline.
6.2 Masih terdapat Ketidaktelitian Segera KTS Open
ketidaktepatan dalam dalam pengisian. | diperbaiki
pengisian timeline
form strategi
pencapaian sasaran
mutu.
6.2 Belum melakukan Masih Segera KTS Open
pengisian form kurangnya dilengkapi
pantauan dan evaluasi kesadaran dalam
sasaran mutu pengisian form
yang terkait
dengan sasaran
mutu
6.2 Tidak ada laporan Ketidakjelasan Membuat KTS 22
kegiatan pelatihan PIC dalam kejelasan PIC Oktober
mentor. penyusunan dan format 2024
laporan laporan.
kegiatan.
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Usulan
. . . . Akar Masalah . Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tmdaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
6.2 Tidak ada laporan Tidak ada Membuat KTS 22
kegiatan colprep. format khusus kejelasan PIC Oktober
Tidak dilakukan laporan. Hanya | dan format 2024
survei evaluasi menyiapkan laporan.
kegiatan. TOR, undangan,
daftar hadir, dan
foto kegiatan.
6.2 Tidak terdapat daftar Tidak Membuat KTS
. . . 8
hadir dalam kegiatan mengetahui format daftar Oktober
POPSI membutuhkan hadir untuk 2024
daftar hadir. kegiatan
selanjutnya.
6.2 Kegiatan alumni Terlewat oleh Memastikan KTS Open
berbagi tidak PIC kegiatan. dilengkapi
dilengkapi dengan dengan daftar
daftar hadir dan hadir dan
fedback. menysun
isntrumen untuk
memperoleh
fedback alumni.
6.2 Kegiatan pelatihan Terlewat oleh Melengkapi KTS 22
calon wisudawan PIC kegiatan. laporan. Oktober
tidak dilengkapi 2024
dengan laporan
kegiatan dan evaluasi
umpan balik calon
wisudawan.
6.2 Tidak ada laporan Terlewat oleh Melengkapi KTS 8
kegiatan UKM Kain PIC kegiatan. laporan. Oktober
dan UKM Futsal 2024
6.2 Sasaran mutu Terlewat oleh Melengkapi KTS Open
”penguatan PIC kegiatan. laporan
pelaksanaan program
PKKMB” tidak
didukung dengan
dokumen pelaksanaan.
6.2 dan | Laporan Tracer Study Terlewat oleh Melengkapi KTS Open
8.5 | belum lengkap. Hanya PIC kegiatan. laporan
ada analisis data tanpa
intepretasi.

10




FM 12-9.2-5.505-02.v1

FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA B
LAPORAN AKHIR AUDIT MUTU INTERNAL
. . . . Akar Masalah _Usulan Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tlndaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
6.2 dan | Tidak ada laporan Masih bingung | Menetapkan KTS Open
8.5 layanan dengan layanan | dan
kemahasiswaan yang diberikan memperjelas
oleh bagian jenis layanan
kemahasiswaan | kemahasiswaan
dan alumni. yang dapat
diiberikan.
6 | Umum, 6.2 Sasaran mutu, strategi Belum Segera OBS Open
Aset, pencapaian, disampaikan divalidasi
Keuangan, pemantauan, dan kepada atasan. pimpinan.
& SDM evaluasi belum
divalidasi pimpinan.
6.2 Form Pantauan sasaran | Terlewat oleh Segera KTS 17 Oktober
mutu & form evaluasi PIC kegiatan. dilengkapi 2024
belum dilengkapi
6.2 dan | Belum terdapat laporan | Terlewat oleh Menyusun KTS Open
7.1.3 | progres re-layout PIC kegiatan. laporan progres
re-layout
6.2 dan | Dokumen maintenance | Terlewat oleh Perlu KTS 4 Desember
7.1.3 | masih terpisah-pisah. PIC kegiatan. dikumpulkan ke 2024
dalam 1 folder
laporan.
6.2 dan | Belum bisa menampilkan| Dokumen belum | Perlu KTS 4 Desember
7.1.3 | bukti pembayaran pajak | terkumpul dikumpulkan di 2024
kendaraan. dalam 1 folder
laporan
6.2 dan | Belum menampilkan Dokumen masih | File di scan dan KTS 4 Desember
7.1.2 | dokumen dalam format dikumpulkan di 2024
rekrutmen dosen. hardcopy 1 folder.
6.2 dan | Bagian kepegawaian baru| Belum memiliki | Menyusun KTS 4 Desember
7.1.2 | mengumpulkan format yang jelas.| format laporan 2024
dokumen-dokumen yang dosen studi S3.
terkait dengan dosen
studi S3. Namun, laporan
progres studi dosen S3
ada yang dan ada yang
dengan format yang tidak
sama.
6.2 dan | Database dosen belum Terlewat oleh Perlu update KTS 4 Desember
7.1.2 | terupdate. PIC kegiatan. database dosen. 2024

11
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LAPORAN AKHIR AUDIT MUTU INTERNAL
. . . . Akar Masalah _Usulan Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tlndaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
6.2 dan | Database pelatihan dosen| Terlewat oleh Perlu rekap KTS |4 Desember

7.2 tendik belum terupdate PIC kegiatan database 2024

dan terkategorisasi. pelatihan
tendik.
6.2 dan | Laporan jam Tidak semua Menentukan KTS Open

7.2 | pembelajaran pelatihan | pelatihan jam pelatihan
yang diikuti tendik belum| memiliki dari jadwal
tersedia. informasi jumlah | kegiatan.

jam pelatihan.

6.2 Belum tersedia rekap Belum sempat Merekap OBS 4 Desember
pengajuan partisipasi terekap. dokumen yang 2024
dosen dalam kegiatan ada.
ilmiah

6.2 | Belum terdapat laporan | Belum terbentuk | Perlu menyusun KTS Open
survei kepuasan instrumen instrumen
kesejahteraan terhadap pengukuran survei
(tunjangan/gaji) kepuasaan

kesejateraan.
6.2 dan | Evaluasi Kinerja belum | Belum Mengingatkan KTS Open

7.1 | terlaksana 100%, terdapat| mendapatkan semua pihak
beberapa karyawan yang | penilaian kinerja | yang belum
belum selesai dari beberapa melakukan
penilaiannya. pihak. penilaian untuk

segera
meberikan
penilaian.

7.2 Belum ada matriks Belum Perlu dilakukan KTS 4 Desember
kompetensi karyawan memahami pelatihan 2024

penyusunan penyusunan
matriks matriks
kompetensi kompetensi

8.1 Belum tervalidasi untuk | Terlewat oleh Meminta OBS Open
uraian jabatan. PIC kegiatan validasi

pimpinan.
7 Prodi dan 6.2 | Sasaran mutu, strategi Belum Validasi OBS Open
Akademik pencapaian, pemantauan, | disampaikan pimpinan.
dan evaluasi belum kepada atasan
divalidasi pimpinan. dan ada yang
belum lengkap.

12




FM 12-9.2-5.505-02.v1

FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA .
LAPORAN AKHIR AUDIT MUTU INTERNAL
. . . . Akar Masalah _Usulan Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tmdaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
6.2 Form pemantauan sasaran Terlewat oleh Melengkapi KTS Open
mutu belum terisi PIC dan beberapa| form
lengkap untuk bulan sep- | hal belum pemantauan
nov, des-feb, mar-mei. dipahami. sasaran mutu
Masih terdapat kesalahan dan memastikan
pada kolom indikator. ketepatan isian
setiap kolom.
6.2 Form evaluasi belum Karena form Melengkapi KTS Open
terisi. pemantauan form evaluasi
belum selesali sasaran mutu
terisi
6.2 dan | Tidak ada laporan Belum ada Menyusun KTS 15 Oktober
8.5 pembimbingan akademik | sistem yang sistem/prosedur 2024
mendukung pelaksanaan
pelaporan dosen | pembimbingan
pembimbing akademik
akademik
6.2 dan | Belum ada laporan Belum punya Menyusun KTS 15 Oktober
8.5 pelaksanaan dan evaluasi | format laporan format laporan 2024
kuliah umum kegiatan kuliah | kegitan dan
umum evaluasi kuliah
umum
6.2 dan | Belum memiliki laporan | Belum ada format Perlu KTS 15 Oktober
8.5 ketercapaian CPL per dan sistem yang | menyusun 2024
mahasiswa dan per mata | mendukung format laporan
kuliah ketercapaian
CPL per
mahasiswa dan
per mata
kuliah.
6.2 dan | Belum ada laporan Terlewat oleh Menyusun KTS 15 Oktober
8.5 | kegiatan kolokium PIC laporan 2024
AP2TPI kegiatan
6.2 dan | Belum terlaksana monev | Tidak terpegang | Menyiapkan KTS Open
9.1 RPS secara lengkap. oleh PIC format monev
Hanya baru tersedia data RPS untuk TS
berita acara beriikutnya
8 PPM 6.2 | Sasaran mutu, strategi Belum Segera OBS Open
pencapaian, pemantauan, | disampaikan divalidasi
kepada atasan. pimpinan.
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FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

LAPORAN AKHIR AUDIT MUTU INTERNAL

Usulan

. . . . Akar Masalah . Status Tanggal
No | Unit Kerja | Klausul Ketidaksesuaian Ketidaksesuaian tlndaka}n (KTS/OBS)  Closed
korektif
dan evaluasi belum
divalidasi pimpinan.

6.2 Mengecek kembali Kurang teliti Memperbaiki OBS 21 Oktober
pengisian form sasaran | dalam pengisian | pengisian form 2024
mutu karena masih sasaran mutu.
terdapat kesalahan.

6.2 Form evaluasi sasaran Mengalami Melengkapi KTS 21 Oktober
mutu belum terisi. kebingungan pengisian form 2024

dalam pengisian | evaluasi
form evaluasi sasaran mutu.
sasaran mutu.
6.2 dan | Belum terdapat list daftar | Terlewat oleh Melakukan OBS 21 Oktober

8.2 publikasi (buku, PIC dan rekapitulasi ke 2024
referensi, monograf, dan | pelaporan masih | dalam daftar
buku ajar). dilakukan secara | publikasi.

manual.
6.2 dan | Belum terdapat data list | Belum memiliki | Membuat KTS Open

8.2 peserta konferensi format dan format laporan
internasional. kebijakan kegiatan

pelaporan konferensi yang
kegiatan dilakukan
konferensi yang | dosen beserta
dibiayai oleh SOP nya.
fakultas.
6.2 dan | Belum terdapat informasi| PIC belum Menambahkan OBS 21 Oktober

8.2 penelitian yang bekerja | sempat informasi 2024
sama dengan lembaga memetakan keterangan
lain. penelitian yang | pada list daftar

bekerja sama publikasi yang

dengan lembaga
lain.

lebih lengkap.

Dari temuan-temuan audit mutu internal yang bersifat ketidaksesuaian, beberapa dapat

dikoreksi dengan perbaikan yang penyelesaiannya dilakukan dalam kurun waktu yang

disepakati bersama antara auditor dan auditi sehingga temuan tersebut dapat dianggap telah

dapat diperbaiki/dikoreksi (closed) oleh Satuan Jaminan Mutu FPsi UP. Sedangkan untuk

temuan ketidaksesuaian yang masih berstatus open (tidak dapat diselesaikan dalam waktu

14
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FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

LAPORAN AKHIR AUDIT MUTU INTERNAL

audit mutu internal) dilaporkan kepada manajemen agar dapat ditindak lanjuti. Adapun
ketidaksesuaian yang telah diperbaiki (closed) dan yang belum diperbaiki (open) terdapat
pada tabel 5 sebagai berikut :

Tabel 5. Status Temuan Audit Mutu Internal TA 2023/2024

Klasifikasi | | "°9@™ | Kemaha- Umum, Aset,
Studi dan . Pulahta | Keungan, & HPK PPM Lab | SCSC | Jml
Temuan . siswaan .
Akademik Kepegawaian
Closed 4 4 3 1 1 4 2 1 20
Open 4 9 1 14 4 2 7 0 41

Dari tabel rekap status ketidaksesuaian audit mutu internal diatas, jumlah temuan dari
semua unit adalah sebanyak 61 temuan, yang telah diselesaikan adalah 20 Temuan closed

dan 41 temuan yang masih open.

V. Penutup

FPsi UP menyusun Laporan Audit Mutu Internal untuk Semester Ganjil dan Genap TA
2023/2024 sebagai wujud komitmen dalam memajukan budaya mutu. Dalam hal ini, audit
mutu internal yang dilakukan adalah bagian dari tahapan PPEPP yaitu penetapan sasaran mutu,
pelaksanaan, evaluasi, pengendalian, dan pengembangan. Hal ini terlihat dari ruang lingkup
Audit Mutu Internal yang mengevaluasi dokumen pelaksanaan kegiatan sesuai klausul 1SO,
yaitu klausul 6 (Perencanaan), klausul 7 (Dukungan), klausul 8 (Operasional), dan kalusul 9
(Evaluasi Kinerja).

Laporan ini merinci semua tahap audit mutu internal, dari persiapan yang melibatkan
ruang lingkup, instrumen, auditor, dan jadwal, hingga pelaksanaan dengan asesmen
dokumen/bukti sahih dari seluruh kegiatan. Hasilnya mencakup evaluasi unit kerja, rekapitulasi
pencapaian, ketidaksesuaian, dan usulan tindakan korektif dari auditor.

Laporan Audit Mutu Internal FPsi UP ini diharapkan dapat menunjukkan pencapaian

mutu unit kerja sesuai standar yang ditetapkan. Satuan Jaminan Mutu (SJM) FPsi UP berperan

15
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LAPORAN AKHIR AUDIT MUTU INTERNAL

aktif dalam mengidentifikasi masalah dan memberikan koreksi terhadap pencapaian mutu

setiap unit kerja.

Lampiran

. SK Dekan Tim Audit Mutu Internal
Ruang Lingkup Audit Mutu Internal
. Jadwal Audit Mutu Internal

Log Status Audit Mutu Internal

1

2

3

4. Surat Pemberitahuan Audit Mutu Internal

5

6. Daftar Hadir Pelaksanaan Audit Mutu Internal
7

Dokumentasi Pelaksanaan Audit Mutu Internal

Jakarta, 31 Oktober 2024
Dibuat Oleh

Ketua Satuan Jaminan Mutu,

v

Andri Setia Dharma, M.Psi., Psikolog
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SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

Nomor : 9% /SK/D/FPsi/UP/1X/2024
Tentang

TIM PELAKSANA AUDIT MUTU INTERNAL TA 2023/2024
FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

Menimbang

Mengingat

Menetapkan

Pertama

Kedua

Ketiga

Keempat

Kelima

DEKAN FAKULTAS PSIKOLOGI

a. Bahwa dalam rangka memperlancar audit mutu internal di TA 2023/2024
perlu ditetapkan Tim Pelaksana Audit Mutu Internal;

b. Bahwa untuk kepentingan sebagaimana tersebut di atas, perlu ditetapkan
dengan Surat Keputusan Dekan.

1. Undang-undang Nomor 12 Tahun 2012 tanggal 10 Agustus 2012 tentang
Pendidikan Tinggi.

2. Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan
Penyelenggaraan Pendidikan.

3. Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010 tentang Perubahan atas
Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan
Penyelenggaraan Pendidikan.

4. Statuta Universitas Pancasila Nomor 40/YPS/V1/2002 tanggal 25 Juni 2002.

MEMUTUSKAN

Surat Keputusan Dekan Fakultas Psikologi Universitas Pancasila Tentang Tim
Pelaksana Audit Mutu Internal TA 2023/2024 Fakultas Psikologi Universitas
Pancasila.

Mengangkat nama-nama Tim Pelaksana Audit Mutu Internal, dan bekerja
terhitung mulai 7 — 8 Oktober 2024 sampai dengan pelaksanaan audit mutu
internal selesai dengan penuh tanggung jawab sesuai dengan tugas pokok
masing-masing.

Tim Pelaksana Audit Mutu Internal bertugas menyiapkan materi audit dan
melaksanakan pendampingan dalam proses audit, diantaranya melakukan
pengecekan fisik dan memastikan sesuai dengan materi audit.

Segala bentuk biaya yang dikeluarkan atas Surat Keputusan Dekan ini
dibebankan kepada Anggaran Belanja Fakultas Psikologi Universitas Pancasila
TA 2024/2025.

Kepada Tim Pelaksana Audit Mutu Internal TA 2023/2024 diberikan honor
sesuai peraturan yang berlaku di lingkungan Universitas Pancasila.

Keputusan ini berlaku sejak ditetapkan dengan ketentuan, apabila di kemudian
hari terdapat kekeliruan akan dilakukan perbaikan sebagai mestinya.



Ditetapkan di  : Jakarta
Pada tanggal - 20 September 2024

Salinan Surat Keputusan ini disampaikan kepada :
1. Para Wakil Dekan FPsi;
2. Arsip.



Lampiran Surat Keputusan : 9% /SK/D/FPsi/UP/IX/2024
Tanggal : %0 September 2024

TIM PELAKSANA AUDIT MUTU INTERNAL TA 2022/2023
FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

1. Penanggung Jawab : Dekan

2. Ketua Pelaksana : Andri Setia Dharma, M.Psi., Psikolog

3. Sekretaris : Auliannisa Nastiti Ayuningtyas, S.Psi

4. Bendahara : Aliarachma Nurul Wardhiani, S.E

5. Auditor : Andri Setia Dharma, M.Psi., Psikolog

6. Koordinator Konsumsi : Astri Aulia Andini Dewi, A.Md
Anggota : Manggar Deardini, S.H

//
Prof. D, A ﬁud in Tjalla, M.Pd



Lampiran Surat Keputusan Dekan :

Nomor : O%/SK/D/FPsi/UP/IX/2024
Tanggal : 90 September 2024
RUANG LINGKUP AUDIT MUTU INTERNAL TA 2023/2024
FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA
ik Nama Klausul Dokumen
Klausul
Bagian Akademik
Sasaran Organisasi Pendidikan L. Sasararf Mutu :
. | 2. Strategi Pencapaian Sasaran Mutu
6.2 dan Perencanaan untuk Mencapai
— 3. Pantauan Sasaran Mutu
4. Evaluasi Sasaran Mutu.
_— 1. Bukti pelaksanaan sosialisasi bidang akademik
i Kommikssi (Undangan, daftar hadir, dokumentasi)
1. Rencana Pembelajaran Semester (RPS)
2. Daftar Mata Kuliah
3. Daftar Dosen Pengampu Matakuliah
4. Daftar Dosen Pembimbing (Akademik,
Magang, dan Skripsi)
5. Jadwal Kegiatan Akademik (Perkuliahan,
8.5 Penyampaian Produk dan kuliah umum, ETS, EAS, Magang,
’ Layanan Pendidikan Pembimbingan Akademik, Prasidang, dan Sidang
Skripsi)
6. Kalender Akademik
7. Dokumen Kurikulum
8. Pedoman Magang
9. Pedoman Skripsi
10. IPK lulusan
9.1 Pemantauan, pengukuran, 1. Monev Pelaksanaan Perkuliahan
’ analisis, dan evaluasi 2. Monev RPS
Bagian Umum. Aset. Keuangan. dan Kepegawaian
Sasaran Organisasi Pendidikan 1. Sasarar} vintn .
. | 2. Strategi Pencapaian Sasaran Mutu
6.2 dan Perencanaan untuk Mencapai
3. Pantauan Sasaran Mutu
Sasaran ;
4. Evaluasi Sasaran Mutu.




1. Data Dosen
Sumber Daya g iitsaeg eindlkawai
7.1 7.1.2 Sumber Daya Manusia ’ S1 pegaw
713 Fasilitas 4. Evaluasi Kinerja
o 5. Daftar inventaris aset
6. Jadwal dan pelaksanaan pemeliharaan fasilitas
: 1. Matriks Kompetensi
72 iompetensi 2. Pengembangan/pelatihan Dosen & Tendik
3.1 Perencanaan dan Pengendalian 1. Rencana Kerja dan Anggaran Fakultas
) Operasional 2. Struktur organisasi dan uraian jabatan
Bagian Humas. Promosi. dan Kerjasama
Sasaran Organisasi Pendidikan I Sasarar.l Mutu .
, . | 2. Strategi Pencapaian Sasaran Mutu
6.2 dan Perencanaan untuk Mencapai
"— 3. Pantauan Sasaran Mutu
4. Evaluasi Sasaran Mutu.
1. Laporan kegiatan Promosi dan Humas
7.4 Komunikasi 2. Data kerjasama eksternal (MoU, MoA, Laporan
Kegiatan)

Bagian Kemahasiswaan dan Alumni

Sasaran Organisasi Pendidikan

. Sasaran Mutu
. Strategi Pencapaian Sasaran Mutu

1
.12
6.2 cslzrsla}::rrlencanaan untuk Mencapai 3. Pantauan Sasaran Mutu
4. Evaluasi Sasaran Mutu.
7.4 Komunikasi 1. Sosialisasi kegiatan kemahasiswaan & almuni
. Laporan Kegiatan Kemahasiswaan.
. Penyampaian Produk & Layanan . Program Pengembangan Mahasiswa

Pendidikan

o WN =

. Laporan Tracer Study
. Bukti Pelaksanaan Layanan Kemahasiswaan
. Evaluasi Kegiatan Kemahasiswaan & Alumni

Unit Laboratorium Komputer dan Psikodiagnostik

Sasaran Organisasi Pendidikan

1.

Sasaran Mutu

. | 2. Strategi Pencapaian Sasaran Mutu
6.2 gzrslalzz:lencanaan untuk Mencapai 3. Pan tauafx s Mty
4. Evaluasi Sasaran Mutu.
1. Data Inventaris Lab
71 Sumber Daya 2. Bukti Pelaksanaan Kegiatan & Penggunaan
’ 7.1.3 Fasilitas Lab
3. Jadwal dan Laporan Pemeliharaan Lab




Unit Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat

Sasaran Organisasi Pendidikan

1. Sasaran Mutu
2. Strategi Pencapaian Sasaran Mutu

Produk dan Layanan Pendidikan

6.2 gzrslalr’:[rlencanaan untuk Mencapai 3. Pantauan Sasaran Mutu
4. Evaluasi Sasaran Mutu.
1. Roadmap penelitian dan pengabdian kepada
8.1 Perencanaan dan Pengendalian masyarakat.
) Operasional 2. Laporan penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat
gp | Desain dan Pengembangan 1. Daftar publikasi ilmiah

Unit Layanan Konseling (Student Care and

Share Center)

Sasaran Organisasi Pendidikan

1. Sasaran Mutu
2. Strategi Pencapaian Sasaran Mutu

Layanan Pendidikan

6.2 gzrsla}::rrlencanaan untuk Mencapai 3. Pantanan Sasaran Mutu
4. Evaluasi Sasaran Mutu.

. 1. Laporan layanan konseling dan hasil evaluasi

8.5 Penyampaian Produk dan 2. Evaluasi kepuasan mahasiswa terkait layanan

konseling

Data yang disediakan untuk proses pembelajaran/Pendidikan data semester ganjil &
genap TA 2023/2024

- --’ \;.--;. .'é"._.
Prof: Dr. A




Lampiran Surat Keputusan Dekan :

Nomor : 9%% /SK/D/FPsi/UP/IX/2024
Tanggal : 90 September 2024
JADWAL PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL TA 2023/2024
FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA
No UNIT KERJA AUDITEE WAKTU
Senin, 7 Oktober 2024

1 HurPas, Promosi, dan Kab.ag. Humas, Promosi, dan Pukul 09.00 — 10.30 WIB
Kerjasama Kerjasama

2 | Kemahasiswaan Kabag. Kemahasiswaan Pukul 10.30 - 12.00 WIB

3 Umum, Aset, Keuangm, Kabag. Umum,- Aset, Keuangan, Pukul 13.00 — 14.30 WIB
dan Kepegawaian dan Kepegawaian
Student Care and Sharing .

4 Center (SCSC) Ka. Unit SCSC Pukul 14.30 — 16.00 WIB

Selasa, 8 Oktober 2024

Program Studi dan/atau Ka. Prodi dan/atau Kabag.

5 Akademik Akademik Pukul 09.00 - 10.30 WIB

6 | Laboratorium Psikologi |y, yyoyp o, Pukul 10.30 — 12.00 WIB
Diagnostik & Komputer -
Penelitian dan Pengabdian | Ka. Unit Penelitian dan

7 kepada Masyarakat Pengabdian kepada Masyarakat Skl 1H00=140 Wik

8 | Pulahta Kabag. Pulahta Pukul 14.30 - 16.00 WIB




Gedung Fakultas Psikologi

Srengseng Sawah — Lenteng Agung, Jagakara Jakarta Selatan 12640
Telp. 021 — 7872462 | Website: http://psikologi.univpancasila.ac.id
E-mail: psikologiup@univpancasila.ac.id

igﬁiozwm: 2018 Terakreditasi Institusi Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi Peringkat “UNGGUL” -

21600854

Nomor - DR9/SIMIFPsilUP/X/2024

Lampiran : 2 (Dua) Dokumen Jadwal dan Ruang Lingkup Audit Mutu Internal
Perihal : Pemberitahuan Pelaksanaan Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Kepada Yth.

1. Ka. Prodi S1

2. Para Ka. Unit

3. Para Ka. Bagian

Fakultas Psikologi Universitas Pancasila

Dengan Hormat,

Dalam rangka menjaga dan meningkatkan kualitas pendidikan di Fakultas
Psikologi Universitas Pancasila, kami informasikan bahwa akan dilaksanakan
audit mutu internal di bidang yang Bapak/lbu pimpin sesuai jadwal (terlampir)
yang telah ditetapkan.

Untuk itu, kami memohon agar Bapak/lbu dapat mempersiapkan segala
dokumen dan data yang diperlukan terkait pelaksanaan audit tersebut, sesuai

dengan ruang lingkup dan standar mutu yang berlaku.

Demikian pemberitahuan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerja

sama Bapak/lbu, kami ucapkan terima kasih.

_Jakarta, 1 Oktober 2024
Stya Satuan Jaminan Mutu

hA )
gy | /
\ . JgiSetia Darma, M.Psi., Psikolog
\\ ‘v‘,_‘l’NC{) ‘?6'0\ /

‘a“ \ Cry v

Tembusan Yth. :

- Dekan;

- Para Wakil Dekan;
- Arsip

FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

7 Berdasarkan Keputusan No.5428/SK/BAN-PT/Ak.KP/S/V1i1/2024




AN
") |
/ )} 20¢ uejelbox :
: R paso|D &22@ SIM JOGODIO T | uelode] unsnAusiy Dld Ya]0 1emajia L winIo]0y uelelbay g w. /
0 e uelode| epe winjeg | uep g9
"yelny elew Jad
A ] \ uep emsiseyew Jad > q HETIn
o) B / 202 q Bunynpusw BueA walsis | erew Jad uep emsiseyew
| paso|d 0 \J T1dD ueredeasslay d q 9
11y x/c_?é %u , S 18gOM 0 VT Ueiode] Jewio uep Jew.oy epe wnjeg Jad 14D ueredeassisy &g
@ | ! unsnAusw njad Ueiode] piijiLIsW wnjog uep g9
| lad
\ wnwn
SL ) paso|D o\ SIM ve0c HELIN ISEN|EAS yerny ueelbioy cMMmM Isen|ens cmuc___mwhcﬂwﬂ__mu g
I\j / ) KNP 18gqopO T | uep uenbsy uelode| : : : g8
| / \/tv?é Tewo) eAund wnjaeg uesode| epe wnjag .
T Tew.o} unsnAusin uep g9
o wapexe
A ] B ueBuiquigwad 5 v__QEmUS_m 5 q .
At 1 paso|o o / SIS 1£AV4 ueeuese[ad ulquilquuiad ussop | Xlwispexe uebulquilquis g'8 y
11y %u@v/w 13qoMI0 ¥T n q uesodejad Bunynpuaw uelode| epe depl] | uepz'9
| paso.d/walsis
UnSnAUSIA BueA walsis epe wnjag
] ‘e
= [ 202 nnuw ISLI9) 1eS9|9S 15110)
uado @V% S ueJeses Isen|ena wnjaq uenejuewsd - 29 e
w_zkwéz%u 1300M10 1 wJoy 1dexBusja WwioJ euaiey] Win|sq ISenfeAs Wwiod
‘wiojoy denss "107e)1pul Wojoy eped
SO voz|  wemsewa weedp | o
uedo 7%/%,@ , S 13000 7T uep mnw Wnjaq ey edelagag ~das uegng smun dexBus) ¢9 ¢
uep Jld Yajo remajla ]
N e ueJeses uenejuewsad ISLI3) WN|ag NINW ueJeses
w.oy 1dexBusje uenejuewsad w.o4
N ot g b | o D
uado ﬂzkéz &@V% s90 1OGODIO YT ‘ueurdwid 1sepijeA epe uep ueseje epeday Uenejuews Q.,cm_m desusd 29 T
uexredwesip wnjag ,
) e ; : 1691415 ‘MNW ueseses
202 1990P|O 8 ‘ese|as :pny ueeuesye|ad 1Sd “1Sd°IN ‘BllWeIRd IMaQ ApUIUY : 1IPNY BWEN MIwapexy neejuep 1pnis weiboud : eliey nun
uebbuejad
R Il B Bt e e e Tl o (O R T
: / Ue1ensas yepnoy

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




cle

(Pd'IN ‘ejfelL uippniemy “iQ "Joid)

0, \_]

p—

‘uexeq
ys|o uexyesid

(BojoX1sd “Isd’IN ‘ewlreyq enes Lpuy)

3“6@____M

‘MmN UeuIlier uenies enjad
ya[o renqig
202 1390»|O €2 ‘euexer

— \J BAUINYILISG S L elep eIpasIad N“Mommwﬁ__%p :
uado § SIS ¥20c SMUN Scff ASUOW ald 1 c. Ipasis) nreq H T m. 8
%,\%u , 13qor0 ¥T JeULI0} uexdeI AU yajo Buebadiey MeplL dexbus| el1edss Sdy | uep z'9
| e : ABUOW BUBSHE|IS) Wn|ag
uebbuejad
J0ypn uenwsa 1nipn uexreq.s 11>{9403] / 15340 uelensasyeps

Hpny 1 nipny S90/S1 MreqJsd 119403 /154940 ! Meplay (Uees) ueynfey insnepst | oN
aLl snyels art np{ep\sereg | uexepun uejnsn UB[ESEIN JeY / UBIensas epiay]

e Urel Rirgsy

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




¢t

. Jew.o) Jenquisin sejof Buek
ueje1Bay [eme Liep
ewes eliay uele1boy
1ex43] uelelbiey
Beqiaq wepe Ueiode| 1eeuLIoj epe ewes el1ey uelelba
uedo SIS | 202 1300PI0 6 OO BB ey ewies eliey attoael IR
ewes elioy uep | - : uelode| epe MepiL
_ . Isowo.d ‘sewny ueibeq
1sowo.d ‘sewny
MW\\Q\ uebuap euesyejad eiejue
uel1Beq eAuexieqijip
IsexIunwoy bueny
ueY 11SeWs N
‘UejeIbay epe .__mScmE:v_oc
Jipey Jeyep :
denas unsnAusw . ueel1bay
ueBuepun ueliduwre| q q
uedo 1 4202 1800DI0 6 JMun uexeselquiaw | desBuayip uep desBusy ueeuesyejad uelode| - y
uep i1sowoud | - : ueBuap 1dexbuajip
BueA 1sowoud ueyeiboy
uejelfay uelode| Mepn 1sowo.d ueleibay)
uelode| eAuepe njiad
Tew.o) yenquisin
Inyelsbusw wnjeg
‘preqtadip | “uereded IsenjeAs w.oy
yeja1 BueA uereded 1dexBuajow urlNSay .
uado SIM ¥202 1390110 6 noeBusw uebuap eb6uiyss uenejued ISLIe} Wnjsq 29 e
: uereded I1senjeAs w.io4
uereded IsenjeAs | w.oy eped uebunbuigey
woy 1s1Bus|N Iwejebus|N
Teda) winjaq
el1auny . (uenejued 7 ueredeouad
A eliauny uerededsslay
N) 3501 1 1702 J9GOPIO 6 ueredealalay ueBumIyad 1631e.4S W0Y) g .
?T)Ay\ / P ueBunuysad : nwes ueredealaloy
__ IWeyewsw wnjag _ _
DregJadws|n uep ‘18b.ey ‘auljaseq
asejuasiad uebuniylad
‘ueurdwid 1sepieAIp
uad 1500110 ‘ueurdwid "uese)e epeday winjag IsenjeAs uep .
O S40 v¢0c 1900110 6 ISepljeAIp vlabag ueyredwesip wnjag | ‘uenejuewsad ‘ueredesuad ¢9 1
1691e41S ‘MNW ueseses
202 1900P{O / ‘UIUsS :1pNYy ueeuesyelad WOM'I'S ‘leAepiH Miyne] : 1IpNy eweN "ewesel1a)] uep ‘1Isowold ‘sewnH : eligy uun
uebbuejad
J011pn uenwsa 1nipn uey|1equs 11{940¥ / 1SX940 uelensas3epna
M_.mhq maﬁmk .H%FW SEiClEb av_m_gmﬂmm_ U_QM_%U__M cm__am_ sm_m%_\u__ Lw.u_,qv_ (ue.es) ueynjax MBI | B
: / UeIensas yepna

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




cle

(Pd’IN ‘efrelL uippniemy 1Q "Joid) (Bojox1sd “1Sd°IN "ewreyq enss Lpuy)
L T )
__
‘uexaq ‘NN Ueullier uenjes eney
Usjo uexyesiq ysjo 1enqiq
202 1900PO TE ‘eMexer

“uexesxe|ip

BueA uejeibay
e8] ISew.oul
uexredepuswu
ewes el1oy] uep
‘Isowold ‘sewnH
uelBeq Jebe sejal
BueA ewes el1oy
uejelfay uelode|

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA



en

) "uelelbay 0104 uep ereIBoy
1) \ ‘uelode| | ‘npey Jeyep ‘uebuepun 1sen :
135\ _ derkuaw | 'SENIBAS 1BAINS UBNE|IP .
Y Paso|D g‘ﬁ\ SIM | ¥20¢ 18qoR0 6 Tewuoyj uep Did dO.L uexael siepi | “deidjod uereiBoy g8 9
{ uese|aley 1enquis|\ | eAueH “uelode| snsnyy : :
ueiode| epe MepiL
Tew.0y epe xepiL
A ] _— "uelode| ‘ueyelbay ueiode) *J0jusW
1\«38, paso|d \b%\ SIM | 20z 18qoM0 6 Tew.Joy} uep DId ueunsnAuad wejep ueynead uereihioy G'8 g
{ Y uese|aley renquis|y Dld uese|alepnay ueiode| epe MepiL
minu nnw
\ Ueleses uebuap uestial ueJeses IsenjeAs uep
usdo \b@ﬁ\ S1IM | ¥20zZ 41890»10 6 1dexbus)ip riabas BueA w.oy ueisibuad uenejued wioj veisibuad 29 %
Wiefep uesepesay|
eAubueiny yisen UEAMAE]SW tinjeg
"NINW UeJeses
. ueredeouad 16910118
usdo % SIM | v20z1eqorio 6 |  piregiadip eiabas weisibuad |, o) surjown veisibued | 29 £
wefep ueni|eXepnaM
wrejep ueledapfepnay
Tedepua) yIseN
‘aul]aseq
7 njej unyel eliauny
\ npe| uelBbeq eped eweinia |
uado SIM | 20z 41800110 6 reqladip viabas | unyel elisury ueisibuad | ‘minw ueseses ueredeouad 29 Z
xw\ﬁ Wwefep ueidaepna) | 1681els uep NINW ueseses
wJoj eped ueledapepnay
Tedepua) yIseN
‘ueurdwid 1sepijeAlp
Hado g\ SdO | #¢0¢ 41300o»{0 6 ‘ueurdwid ‘ueseje epeday wnjaq 1Senfens uep - .
ISepleAIp vlabag ueyredwesip wnjag | ‘uenejuewsd ‘ueredesuad
1691e41S ‘MNw ueleses
202 1900P|O / ‘UlusS Ipny ueeuesyelad  1Sd°S ‘eAelipn eypn A Bueio/Bojoxisd “1Sd’IN ‘BlIndas BXT 'V : NIpNY BWEN  Cluwn|y uep ueemsiseyeway : eliay 1un
1011pn uenws 1nipn uey|1equs 119403 / 1SX840 uerensss3epa Uad el
m_._kohq maﬁmk .H%FW SRl av_m_\smﬂmm_ u_,__wv_%m__h cm__am_ sm_m%_\”__ Lw.u_,qv_ (ue.es) ueynja MRILEL B
: / UeIensas epnay

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVd SVYLISHIAINN ID907TO0MISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




ele

Jewoj renquusin

"uexLieqlip Juwnye
\ %@,\MMMMN%ECMM_ UEp LIEEMSISEUELLISY UeRMSISBURLSY UBURAR|
usdo SIM | 720 J3d0MO 6 " weueAe) uelBeq yajo teioder epesepry | 98 | €T
siual sejaliadwow | UerHAIP bueA ueueAe) .
IUa1 SE|31 uebusp Bunbuiq yisen
uep ueydelsusin
\ "Isejaldajul
‘uerelfba edue) ejep Sisijeue epe
uado \D@\,\ SIM | 20z Jeqom0 6 | uelode| idesBusien ~1d B0 aeaa._ o | oo .Hgmxmc.m__ E:_mg g8 | zt
Apnis Jadel] ueiode
‘ueeuesye|ad
W_ uereiBa uawnop uebusp
1%? \___\ paso| —y SIM | 720z 1800B0 6 | Uelode 1dexBusjeIN Dld 43| meu,m_:h SUMIIPID YEpl AN | 68 | TT
{ / weJboad ueeuesyejad
uerenguad  mynw ueleseg
usdo Q\ SLM | V202 J940PI0 6 o ot | g upey inwents | 53 | o
1dexbus3N Jld Us|o remapia L uelode| epe epiL
“UBMEPNSIM UO|BD
A ] ifeq uedwn IsenjeAs
iéf, 550 \ 1500 "uelode| "ueyeIfoy uep uerelBay ueiode| .
{ IR P3s010 SLIM | v20c 19400 6 IdexbuajaN Dld Ya]o 1emaja L uebuap 1dexbus|Ip 58 6
YepIl UeMepnsIM
uojea ueynejad ueieifoy
‘luwnfe yoeqpaj
yajosadwaw ynun .
\ uawin.ausi unsAusw ‘uejelfoy OEGR3) UEP JIPE JELED .
uado SIM | %20z 19qopio 6 uebuap 1dexBuspip epn | §'8 8
uep Jipey Jeyep Dld Ys|0 1emapia L
: 16eqJaq 1uWN|e uejeIfo
ueBuap 1dexbuajip
ueY 1ISeWaIN
g .méz_gw_% Jlipey 1SdOd
ueyelba :
uado SIMH | $202 0006 |y L_%;H%M Jeep UssynInguiaw ueyelBesy wepep Jipey | g8 L
: Inyeabusw MeplL Jeyyep Jedepial Yepl ]

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVd SVYLISHIAINN ID907TO0MISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




€le

(Pd'IAl "elrelL uppniemy “ig '3oid)

A, \ ] -

/_O ‘uexa

Yslo ueyesig

(Bojoxisd ““1sd'IN "eweyq enes Lpuy)
™

‘MNAl URUILIRL UBNIES NS
ysjo renqid
202 13q0P|O TE ‘enexer

e Urel Rirgsy

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVd SVYLISHIAINN ID907TO0MISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




¢t

202 ’imun wnwin wintun Jaindwioy gej ueyemedad | €7/
uado S1M 1500 uelbeq uebuap ueremelad uelode) uesode! ene Wit ueD 7 /
qoPI0 vl ISeulplooyiag uebuap uesLiLiag | €p 198 Peo
¥20¢ TENEIIENTTY dS1 ueeuesyelad .
uedo % S 18gOM0 1T ueeliaiq Tedwsas wnjag ueiode| e1pasial wnjeg ¢9 9
ueqyMINQIp
BueA wnwiulw uexnpadip
202 Isex141sads BueA aremyos 2IEMJO0S
uado S1M uep ge| Jeindwioy ueBusp jagneduwoy 29 G
J8qoMo ¥T 1D [[EISUNID yedep sefe oyepdnip alepdn Boj epe wnjag
uexe BueA aremyos npdad Jaindwody
fo| renquisin
SLIeJUdAUI
202 Jeljep uexyesiwaw WNLWN SLIEJUBAUI ge| Bunynpuad .
usdo S JAODIO +T munwinwin | e UesLILIOg ueyejesad Jiselusaul 29 %
qoM uelbeq uebusp HED P UesLl Jeyep Jedepia) wnjag
ISeulplooyiag
. ‘mnw
A nmnw .
) vzoz | ueseses veneluewad ninw ueJeses ueJeses cmzﬁc—mEma
I%ﬁ\ ] paso|D S1M 10OMO T w0y ueisiBuad uenejued ueisibuad w.ioy eped eliaury 29 €
| yEqIAdWAN wiefep ueiiapepnad ue)nusUsW Wefep
b ueye[esay yedepual YISen|
\ ‘nnw ueJeses
) des 1senjens mnu
1&39\, / paso|D SIM ve0c Ueledes | >_ Dld YsJ0 1emajia] | ueJeses uereded Isen|ens 29 2z
t IR 13G0PI0 ¥1 c%%v_:mvﬁ__m_m_m_\m w0y I1s16usW Wa.lo+
‘ueutdwid 1sepieAIp
¥202 ‘ueurdwid "uese)e epeday winjag IsenjeAs uep .
uado S40 1aqopo T ISepljeAIp vlabag ueyredwesip wnjag | ‘uenejuewsad ‘ueredesuad ¢9 1
1691415 ‘MNW ueseses
202 4900P{O / ‘UIUsS 1PNy ueeuesye|ad IS'IN ‘Y eueypewey |\ : nIpny eweN  Jaindwoy] 7 ynsoubeiq 16010)1s4 wniiojeiogeT : eliay uun
uebbuejad
R Il I Ee e e e Tl e B = R T
: / Ue1ensas yepnoy

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




cle

(Pd'IN ‘ejfelL uippniemy “iQ "Joid)

T,

L T A

‘uexa
ysjo uexyesid

(BojoxIsd ““ISd’IN ‘ewlreyq enes Lpuy)

;“8@_____\“

‘MmN ueuilier uenjes enjad
Ys|0 1engIq
¥20¢ 19000 TE “eliexer

"ge| 1eje uewelurwad uep

Jeljep uexyesiwaw

uedo SL | 202 49qoMo T | desfel uenyelo USXCLAP | o nbbuad ming-ming | ETL | g
redwas wnjag desjal UesnyE[Ip WN[og uep z'9
% nsoubeIpoxisd qe
oo P o _mv_m%c__cwo%_ d el Tefe cmvm_.mxocm_%_ Mw_mgmc“ eTL g
18GOM0 ¥1 uexel1aBusiy redwias wnjag ! ' uep 2
uelode| epe wnjag
SHEeUBAUL

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




ci

‘dexBus| yigaj bueA . 5 5 .
A iseyijand Jeyep ure| ebequis| uebusp ute| .
SL ,_\ D3S0[9 <90 202 J3001{0 $T | 151] eped UeBuEIaIaY ewres eliaxaq Huel ebequia| uebusp ewes 2’8 9
%“ / : ISEULIOJUL uentjauad uexelswsaw | elisxaq BueA uenijsusd | uep z'9
UBSUEQUIBUAIN Tedwas winjag Jld | I1sewuoul edepua) wnjag
AU dOS ®el3saq "sejnyey
uasop uexnye|Ip yajo reAeiqip buek ‘|euoiseusaiul .
uado SIM 20z 19q0p0 ¢T BueA 1susiajuoy ISUBJBjuOY| UeyRIBaY ISUaIaju0y euesad cmm w. g
ueelbay uelode| | uesodejad uexeligey uep | 1S1] erep Jedepial wnjeg Peo
TeW.o) JenquIs|N | Tewlo) BIjiwaw wnjag
A ‘1sex1gnd ‘lenuew “(relfe nynq
f_ leyep wejpep ©JR8S URNYR|Ip | Uuep ‘yeibouow ‘ISualajel 2’8
%\,ﬂp\ \___\ P3s0I S€0 v¢0¢ 1900110 v1 3y Isejnudexsl yisew ueiodejad ‘nnq) 1sexjijgnd | uep z'9 v
{ \ TN ETA uep Old Yajo yemajla] | Jeyep sl yedeplal wnjag
‘mnw "NINW UeJeses
f_J ] 03s013 S 4202 15GOIIO HT UBJESES ISEN[BAS | ISEN|eAd wlo) uelsibuad IS118] wnjsg ninw g e
1{.\,“3 / w.oy uelsibuad wejep uebunbuigey UeJeses IsenjeAs wio4
{ / 1dexbusja Iweebus|N
A MINW UeJeses ueyeessy edepial
3.\_ ,_\ paso|D s90 202 18qop0 ¢ w0y ueisiBbuad ueisibuad UISEW BUBIEY MNL 29 Z
i\j i sirecuadwa wrejep 1191 bueinyy ueJeses w.oj ueisibuad
{ Pieq W Ilequia adabusiy
‘ueurdwid 1sepijeAlp
uedo <90 202 J90OD0 T ‘ueurdwid "uesere epeday| winjaq Isenjens uep 2 .
ISepljeAIp vlabag ueyredwesip wnjag | ‘uenejuewsad ‘ueredesuad
1691e41S ‘MNw ueleses
202 1900P|O 8 ‘ese|as :Mpny ueeuesye|ad IS’ ‘YeAsly : nipny eweN ‘TexeleAse| epedsy uelpgebuad uep uenijpuad : el1ay nun
1011pn uenwsa 1nipn uexeq.s 11>{9403] / 15340 uerensss3epa JEIAIEEL
m_._kohq maﬁmk .m_okw SRl av_m_\smsmm_ U,gw_v_mcu_“ cw_:wm_ %_8@_\”__ __w.u_qw_ (ue.es) ueynjax MRILEL B
: / UeIensas yepna

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




cle

(Pd'W "elfelL uippnjemy i@ '40id) (Bojoxisd “1sd' W “eulieyq eids 1puy)

} LT A \5.\_ /

I/U d ..___._...
< ‘uexaq ‘NNA Ueulwer uenjes eney

Y310 UeyeEsIa Y310 Jengiq
¥20¢ JagOMO TE ‘Bleder

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




11

(Pd'IN ‘ejfelL uippniemy “iQ "Joid)

i

\_J

———

Yo ueyesiq

‘uexeq

(Bojoisd “I1sd'IN "eweyq enss upuy)

15\.,"_9\ __JH_._._M

i
mnA %c_&mn uenjes enjed
yajo 1enqid
202 19000 TE “elexer

. "eunbbuad .
_ ) eunbbuad )
! \ 950 i 1500110 uep ueeleyljswad uelode| eAuepe - T8
1,\%,\ / P3s010 S v¢0¢ 430010 71 uelode| | npJad Inyeabusw wnjag K ull uep z'9 v
{ j J uelode] Jedepls) wnjag
Tew.o} yenquisin
f - "ISejuswia|dwl .
Iﬁ;f@ _\ 08501 AN i S 4202 15GOIIO HT Isejuawia|dwi welode] eAuepe Isejuswa|dwi uesode| 1’8 e
C 1Y/ L uesode| renquisiN npiad inyejaBusw wn|ag uawnyop Jedepial windg | uep g9
‘uenejued wioj
n . eped elisup} uebunuysad
] minu uep 1abJe} uesijnuad
i%,‘;\ / 350 , 1900130 UEBJESES ISEN[EAD ‘Uele|Box eped ueyefessy 1edepla :
| / Paso|D SIM ¥20¢ 18qo0 T uep uenejued wioy S1d 48]0 1emayia L p : Uejesay Jedep.s) 29 A
. idexbuajaw elabas YiselN “idexbuayip wnjag
: ISen[eAs W.oy 7 nnw
UBJESES UBneluRd W0
‘ueurdwid 1sepijeAlp
uad ), i 1500110 ‘ueurdwid "uesere epeday| winjaq Isenjens uep .
O S€0 v¢0¢ 1900110 v1 ISepleAIp vlabag ueyredwesip wnjag | ‘uenejuewsd ‘ueredesuad ¢9 1
! 1631e.1S ‘NINW uURJIeSeS
202 1900P|O 8 ‘ese|as :Mpny ueeuesye|ad WOM'S ‘UeMelIsnS ueMud : PNy eweN ‘(eye|ng) ereq ueyejobuad Jesnd : eliay 1un
uebbuejad
1011pn uenws 1nipn uey|1equs 119403 / 1SX840 uerensss3epa
m_._kohq maﬁmk .m_okw SRl av_m_\smsmm_ u_,__wv_mcm__h cm__am_ sm_m%_\w__ L_w.u_/w_ (ue.es) ueynja MRILEL B
: / UeIensas epnay

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




11

(Pd'IN "ellel L ulppnjemy "iQ 'Joid)

T, N\

‘uexaq
Yslo ueyesig

——

(Bojoxisd “1sd’IN ‘ewreyq enss upuy)

%\r\@
‘NINIAl UBUILURL UBNJRS BNn)aY

ysjo ¥enqid
¥20¢ 19000 TE "eMexer

. 20z smsnby | .
e1I9sad xorqpaa) eBBUIY £20Z JoqUaIdas eles QA_ES%E elep epe
\ ISeN|eAd WNURIIS] eAuey ‘uelelfbay Isenjens .
" uelely unye ] g8
;»3_ paso|D &6 . S ¥202 1390110 6 yepns BueA ue [1Sey Jedep.ual yepns Buek . T
>Jesepiaq rengip uep g9
A 20z unye) uelelbay WN[ag "£20Z UNte) erep 20z apouiad ueyelbioy
s
ueJlode] lenquisy nieq epe buek uelode-] uelode| eAuepe wnjag
202 41900P|0O 8 ‘ese|asS pNY Ueeuesye|ad '1Sd°S ‘Ye1zned NIS/Isd “1Sd’IN ‘1UIV epled : pIpny eweN  "(DSOS) J81usD aseys pue ateD juspms : eliey Hun
uebbuejad
J011pn uenwsa nipn uey|1equs 11910 / 1S4940 uelensas3epna
m_._mh,q maﬁmk .m_okw SRl av_m_\smsmm_ U,gw_v_mcu_“ ___M__:wm_ %_8@_\”__ __w.u_qw_ (ue.es) ueynja JERIECA | B
: / Uerensas epnay

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




en

"ewes
Mepn BueA 1ew.oy uebuasp
BueA epe uep BueA epe
‘€S . €S uasop 1pns saiboid .
sejal Buek )
C | S Egot_mmwm IpN]S Uasop ueJode) Jewoy _v____Emc_ g | U Jode| ‘UnweN ‘€S 1ps cmcﬂmm.@ ,
ﬁ ;Y Tew.oy unsnAus|n R uasop uebuap 11ex4a]
\(& g BueA uswnyop-uawnxop
uey|ndwnBuswi
nieq ueremeBaday uelbeg
\ JEN EVIENGRINEY
1< )| s V02| 1o ueincuumyp fdoapue euiol " oumon | ZTL | g
A 0% 1900M10 vT uep ueas Ip 3|14 WEER Yisew tatiniod ueyjidweusw wnjag Uep¢9
[, V702 ueiode| indwnyon "ueeJepuay eTL
1S SIM 1ap|oy T wepep 1p Meled uereAequiad 1ynq : g
AL ¢ \,\/\ 1900M0 1 uex|ndwinyip njJad winjeq tatumyod ueyjidweusw esig wniag Uep ¢9
*ﬁ / 202 ‘uelodle| "ueyeIboy ‘yesid-yesidiay yisew | €712
S s 13p|0} T Wiefep 8 ; Lo | v
M 18qoM0 ¥T ues{nAWbIP NLod Dld Ya]o 1emajia L aoueUBUIBW UBWNXYOQ | Uep Z'9
| [ \ 202 1noAe|-al saiboid "ueyeIboy noAej-al saiboid | €T,
\/\;\ﬁ \_r\\ S 13000 ¥T uelode] unsnAuaiy Dld Ys]o 1emajla | uelode| edepial wnpeg | uep z'9 €
; ] ] 1dexBuajip wnjaq
\ f\b\ paso|D \ﬁ\_\\ SIM ¥202 18qop|0 ¢T 1dexBus|ip eiabag Uezelba _mm:_wsm c:ou,. 72 nnw 29 VA
_ \‘ v M . . Old UsI0 JEM3Ia L UBJeses Uenejued Wio4
‘ueutdwid 1sepieAIp
[, ] ¥202 ‘ueurdwid "uese)e epeday winjag IsenjeAs uep .
\/\ﬁd\ﬁ ;\/\ S40 1aqopo T ISepljeAIp vlabag uexredwesip wnjag | ‘uenejuewsd ‘ueredesusad ¢9 1
1691415 ‘MNW ueseses
202 4900P{O / ‘UIUsS 1PNy ueeuesye|ad PNV ‘V BIINY 1ISY : NIpNY eWeN ‘ueremebaday| uep ‘uebuenay ‘1esy ‘wnwn : elley uun
1011pny uenwsa | npny SA0/S.L uexreqJad J1D{940 / 15940 uerensasyepnay EMMWW “M_MM_S_ insnepyt | o
aLt snyels aLt NI/ sereq uexepun uensn yejeseN Jexy / UBIensas Sepnssy

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




ele

ﬁﬂ \ ¥202 ‘ueurdwid ueelbay ‘ueyeqel uerein .
\/L\ﬁ \Q S€0 18000 ¥T ISepI[eA RIUILUBIA Dld YaJ0 1emajdal |  ynun ISepijeAld) wnjag 18 51
Isua1aduIo Isualaduioy
{ | 1
/\L\ﬁ \@ S1M Bgov_wumwm SAtew cmﬁﬂﬂﬂ%wm sy{u1ew ueunsnAuad cm@”mﬁy_wwwﬂﬂwm A 14
— UESSYElID .:_Bn_ IWeyewsw wnjag :
uere| uad eAuuere|iuad
NTIEETTRIEEN . el
() 202 S|un uereqiuad Meyid edelagaq [eS9|3s wnjaq T
/\%ﬁ \Q SIM 1GOBIO T cmv_:v_m_mE.Er_wg 1rep eliauny uerejiuad | BueA uemelrey edelagaq uep 29 €T
- Buek seurd enwss uexedepualu wnjag | ledepial ‘0400T BUEBSYER[I]
cwzumc_mcm_\,_ wnjaq elisury] 1senfeA
ﬁ k, ‘ueeJalelosey (1feByuebueluny)
[/ ¥202 ueesendoy uelnynBuad uswnnsul depey.a) ueetsiyelassy .
\/\L\$ \Q S 13000 VT I3AINS UsWINJISUI )njusgJa) wnidg uesendsy| 19AINS ¢9 ¢l
unsnAuaw njJiad uelode] 1edepial wnjag
T T
/ yelwi
22 .
P ¥202 epe Buek | . uejelBay wepep ussop .
S0 19000 T | uawnyjop dexalsy dexaia) jeduiss wnjag isedisiied uenlebuad ¢9 1
dexa. eIpasial wnjag
, . . EIESEN
[ uere1bay fempel ueynerad wel yejwn( WIS SIDUSL IMSHID Buek .
ﬁx@ SIM ve0e Lep Ueynejed Isewiopul pyijiwaw | 1o MIPUSH BID ¢l | o1
- 13O0 ¥T ueynejad ueselejaqwad | uep z'9
wel uexnuaus|n ueyirejad enwas Mepi L
wrel uesodeT
1| s ooy | 2t |
\/\L\ \Q 1900M10 vT . dexal njiad Old U910 JEM3HIa L uasop ueyiyejad mmmpﬂmm_ Uepe9
() 202 "Uasop aseqelep ‘uejelbay ‘aJepdnua)l .
»\%ﬁ \ﬁQ S 189OM0 1T arepdn njJad Dld Ya]0 1emajia L winjag uasop aseqere cm_oﬁmm.@ 8

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA




€le

(Pd'IN ‘ejfelL uippniemy i@ "Joid) (Bojoxisd ““I1Sd’IN ‘ewreyq enes LIpuy)
A N\ | h ﬁq@_\
D \
/\ ‘uexa ‘NINIA Ueullwer uenes eney
Usjo uexyesig yajo yenqiQ
202 1900»|0 TE ‘elexer

TVNY3LINI LN 11dNV SNLV1S 9071

V1ISVONVYd SVYLISHIAINN ID907TOMISd SV LTINMHVS

TA'G0-G0G°G -¢'6 -¢T INA



FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal : Senin 7 Oktober 2024 o

Pukul : 09.00-10.30 WIB
Tempat : Ruang Rapat FPsi UP
Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Unit : Humas, Promosi, dan Kerjasama (HPK)
No Nama Jabatan Tanda Tangan
i M. Ramadhana R, Pjs Ka. HPK
M.Si (Audit) | L meoessseemsmeese
N |
. And
5 Andri Setia Dharma, Ka. SIM /I
M.Psi, Psi (Auditor) i VA i i
3 Auliannisa Nastiti Staf SIM
Ayuningtyas (Asisten Auditor)
4 Taufik Hidayat, Staf HPK
S.I.LKom (Asisten Auditi)
5 Adratusya Tsar Staf HPK
Maghfireno, S.I.Kom (Asisten Auditi) | ~° U
¢ 0 6w




FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

“luiggssd -

DAFTAR HADIR

Hari / Tanggal : Senin 7 Oktober 2024

Pukul :10.30-12.00 WIB
Tempat : Ruang Rapat FPsi UP
Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Unit : Kemahasiswaan dan Alumni
No | Nama Jabatan Tanda Tangan
A.Eka Septilla, K@ Kinis .
1 M.Psi. Psikolo Kemahasiswaan i mevvsaeisvaessaii
s & (Auditi)
Andri Setia Dharma, .
2 M.Psi, Psi Ka. SIM (Auditor)
I
Auliannisa Nastiti Staf SIM (Asisten
= l { 1
2 Ayuningtyas, S.Psi | Auditor) 3irs Eli ﬁ """"
P P
Gilang Yudha Staf .
4 Wiiava. S.Psi Kemahasiswaan
Jaya, . (Asisten Auditi)
5 T —




FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

DAFTAR HADIR

Hari / Tanggal : Senin 7 Oktober 2024

Pukul :13.00-14.30 WIB

Tempat : Ruang Rapat FPsi UP

Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024

Unit : Umum, Aset, dan Kepegawaian

No Nama Jabatan Tanda Tangan

Kabag. Umum, qﬁ 7{}»
1| Astri Aulia, AMd | 2S¢t Kevangan, 1, =/

dan Kepegawaian | @ r*teesteestbatcncnsns

(Auditi) o
Andri Setia
2 | Dharma, MpPsi, | K& SM 2. ..[. N‘L‘Jf\ ......
. (Auditor)
Psi ) J

o K
3 Auliannisa Nastiti | Staf SJM (Asisten 3 ﬂ%ﬂ%.
Ayuningtyas, S.Psi | Auditor) Lo L

Lutfiyatul Badriah, | Staf Kepegawaian

4 S.Psi (Asisten Auditi) B
5 Hilman Taufik S, Staf Aset 5

S.E (Asisten Auditi) T
6 Manggar Deardini. | Staf Umum 6

S.H (Asisten Auditi) T
7 Aliarachma Nurul | Staf Keuangan 7

Wardhiani, S.E. | (Asisten Auditi)




FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal : Senin 7 Oktober 2024

Pukul :1430-16.00 WIB
Tempat : Ruang Rapat FPsi UP
Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Unit : Student Care and Sharing Center (SCSC)
No Nama Jabatan Tanda Tangan
Farida Aini, M.Psi, K. Uit
b | Psikolo SCSC
& (Auditi)
Andri Setia . Ka. SIM
2 | Dharma, M.Psi, .
. (Auditor)
Psi
Auliannisa Nastiti Staf' SIM
3 Avuningtvas (Asisten
Y gtya Auditor)
Staf SCSC =
4 | Siti Fauziah, S.Psi | (Asisten 4, % ...............
Auditi) v
5 S s




FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

DAFTAR HADIR
Hari / Tanggal : Senin 7 Oktober 2024
Pukul : 16.00 - 17.30 WIB
Tempat : Ruang Rapat FPsi UP
Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Unit : Laboratorium Psikodiagnostik dan Komputer
No Nama Jabatan Tanda Tangan

M. Ramadhana R,

Ka. Lab (Auditi)

M.Si
9 Andri Setia Dharma, Ka. SIM 2

M.Psi, Psi (Auditor) )

N\

3 Auliannisa Nastiti Staf SIM 3

Ayuningtyas (Asisten Auditor) | 7 Y- B
4 Ay vannmia N R
5 Si sairesiesit e aas e
6 6. ssessisdnvis




FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

DAFTAR HADIR

T

Hari/ Tanggal : Selasa 8 Oktober 2024
Pukul :09.00-10.30 WIB
Tempat : Ruang Rapat FPsi UP
Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Unit : Prodi dan/atau Akademik
No Nama Jabatan Tanda Tangan
Anmdya Dewi _ Kaprodi
1 | Paramita, M.Psi, (Auditi)
| Psikolog
) Andri Setia Dharma, Ka. SIM
M.Psi, Psi (Auditor)
3 Auliannisa Nastiti Staf SIM 3
Ayuningtyas (Asisten Auditor) | 77 :
. Kasubag.
4 Jsal‘ﬁ‘;‘““d‘“ Hayat, Akademik (Asis
) ten Auditi)
) i Staf Akademik
5 | Dina Estina, S.Pd (Asisten Auditi)
6 Y o N




FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

DAFTAR HADIR

Hari / Tanggal : Selasa 8 Oktober 2024

Pukul :10.30-12.00 WIB
Tempat : Ruang Rapat FPsi UP
Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Unit : Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (PPM)
No | Nama Jabatan Tanda Tangan
. . Ka. Unit PPM
1 | Aisyah, M.Si (Auditi)
Andri Setia Dharma, .
2 M.Psi, Psi Ka. SIM (Auditor)
3 Auliannisa Nastiti Staf SIM (Asisten 3
Ayuningtyas, S.Psi | Auditor) T
4 Unzila Safira Staf PPM 4 -@
Mabharani, S.Psi (Asisten Auditi) TS s
5 S e
6 6.




FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS PANCASILA

DAFTAR HADIR

Hari/ Tanggal : Selasa 8 Oktober 2024

Pukul :14.30-16.00 WIB
Tempat : Ruang Rapat FPsi UP
Acara : Audit Mutu Internal TA 2023/2024
Unit : Pulahta
No Nama Jabatan Tanda Tangan
I Erwan Gustiawan, | Ka. Pulahta
S.Kom (Auditi)
Andri Setia . Ka. STM
2 | Dharma, M.Psi, .
. (Auditor)
Psi
Auliannisa Nastiti | St S'M
3 Avuninetvas (Asisten
yuningty Auditor)
4 M. Rizky Pratama, (S;a;f;;;::lahta 4 ( /@2
G Auditi) s
S5 s
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